Battre service |1 Ore

Foto: © 2010, Jonas Johansson

06- - RATTVIKS .
2010-06-10 HROMMOUR




Redovisning
Enkat om serviceutbudet i Orebygden april 2010

Ambition: god service till alla i kommunen
« Jattebra svarsfrekvens, 30%
« 186 besvarade enkater av 624 utskickade

« Fokus pa kommersiell och offentlig service
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a) Vilka tjanster vill du hatillgang till pa hemmaplan?

Busstation med kur
Turistinformation
Utbildningsfunktioner
Forsakringskassearenden

Polisiar service

Info om &aldrevard
Arbetsformedlingens tjanster
Lansstyrelsen
Energiradgivning
Pensionsmyndighetstjanster
Konsumentradgivning

Info om barn och omsorg

Skatteverksarenden
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Bygglov (kommun)

150 350 400 450 500
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Sa har viktade vi fraga A.

» Férstahandsval 5 poang
 Andrahandsval 4 poang
» Tredjehandsval 3 poang
» Fjardehandsval 2 poang
 Femtehandsval 1 poang

Exempel: 450 poang betyder att 90 personer har uppgett alternativet som
sitt forsthandsval (450/5=90)
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a) Vilka tjanster vill du hatillgang till pa hemmaplan?

Egna forslag.

Utoka kollektivtrafiken
Lakare

Utoka ungdomsaktiviteter
AV C centrala furudal
AV C i Dalfors
Foretagsutveckling
Individ och familjeomsorg
Tjansteformedling
Entreprendrsskola

AV C i Sunnanhed/Ostanvik
Véardcentral

Swedbank

Overkanslighet

Hunddagis/dogwalker
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b) Tycker du att den befintliga servicen i Ore behdver

forstarkas?

Sjukvard (Landsting)
Bibliotek/ Medbor gar kontor
Bank

Livsmedel

A potekst ormedling
Bankomat

Post, brev- och paket
Tag och nojesbiljett
Bussgods

Drivmedel
Systembolagsutlamning
Sjalavard (Kyrkan)

ATG/Svenska Spel
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Sa har rangordnade Oreborna forslagen:
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b) Tycker du att den befintliga servicen i Ore behdver
forstarkas?

Egna fdorslag:

Hogre niva i varden

Oppettider bilbliotek

Utbud livsmedel

Oppettider Oreboden

Nojd

Infor folktandvard

Centralt medborgarkontor

Snabbare lev. fran apotek

Oppettider vardcentralen

Systembolags leveranser

Turistbyr&/medbogarkontor

Battre kollektivtrafik

Lagre priser pa livsmedel
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c) Ovriga tjanster (kommersiella)
Saknar féljande i Ore:

Blomsterbutik

Bytestorg

Optiker

Kemtvatt

Internetcafé

Galleri/Konstutstallningar

Skomakeri

Infoplats bostader/lokaler

Kontorsservice

Fastighetsméklare
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bittvatt

taxi

Grovtvéttstuga

Tandlakare

bygghandel

kladbutik

presentshop

skoaffar

Lakare

bilpool

Egna forslag:
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d) Hemsandning, transport och kommunikation.

Ar du intresserad av att fa skjuts
till butik eller att fa matvaror hemsanda?

Kanske senare
Betala for denna tjanst
Nej

Ja

Har tillgang till Internet.

Saknar handikapparkering

20 40 60 80 100
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Orebornas kommentarer:

- " Métesplats dar barn och gamla moéts pa ett naturligt satt. T ex i en
“Sinnenas tradgard” mellan Furudals skola och Orestrand.”

- " Rteruppta jarnvagstrafiken bade mot Orsa och Bolln&s.”

- " Kanske ett utrymme med dator och information fran t ex
arbetsféormedling, skatteverk, forsakringskassan osv. Dar man kan sitta
ifall man behdéver utnyttja dessa myndigheter utan att behdéva aka ner till
Rattvik.”

-7 Kommunen bor verka for att "gamla Ore socken” skaII tillhora det inre
stddomradet som Orsa tillhér. Geografiskt samma omrade och
levnadsvillkor. ”

- " Utbudet av ekologiska produkter &r alldeles for fa. Behdvs en radlkal
forandrlng Information om var man kan kdpa narodlat/ekologiskt av/pa
bénder/gardar.”

- " De flesta tjanster finns och fungerar val. Det viktiga ar att se till att de
blir kvar.”
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fortsattning

- " Marknadsfér Ore som hérlig plats att bo pa och forsék fa bade svenskar
och utlanningar att bosatta sig har.”

- " Flytta biblioteket/Medborgarkontoret till centrum och kombinera det
med annan offentllg/kommer5|ell service och turistinformation. Sjalvfallet
far da 6ppettiderna utdkas.”

-7 Blbloteket lugnt, ljust, trevligt och bra lage, nara skolan och Orestrand,
tillgang till Orestrands samlingssal vid ev evenemang, ser ingen orsak till
att flyttas. Ska kommunen sta och betala hyra nar egen lokal finns? Hogre
lanestatistik (utlan)? Nej! MOJllgen nagon som slinker in och laser en
t|dn|ng, de som verkligen vill lana bdcker sdker sig till biblioteket oavsett
lage.”

- " Jag dnskar verkl|gen att ledare for div. friskvardaktiviteter kunde aka

hit fran Rattvik sa att vi enkelt kan ta del av utbudet, t ex Koppjark,
Rattviks gymnastikklubb. Vi har ju sa fina lokaler har
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Vilken vag valjer vi?
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Vilka intresseomraden beskriver Oreborna
| enkaten?

Kollektivtrafik

Ungdoms-
aktiviteter

Medborgar-
kontor/

bibliotek Bankservice

"Statlig
service”
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Andra forslag

- Titta over dtervinningscentralerna!

« Marknadsforing av befintlig service!
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Hur kan vi ga vi vidare?

Fortsatt samarbete med

« Ett vackrare Furudal
 Oregruppen

« Ore hembygdsforening

 IFK Ore/Fiskens Hockeyskola

 Oreparken
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Intresse for arbetsgrupp

14 personer har anmalt sig.

Arbetsmote: Torsdagen den 1 juli 2010 kl. 18

Plats: Oreparken
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Kontakt

Sven Uhlas

Landsbygdsutvecklare

Foto: ©, Lennart Edvardsson

Telefon 0248-70 169
sven.uhlas@rattvik.se
Lattast antraffbar tisdagar
och torsdagar.
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