Datum: Var beteckning:
RA l I V 2010-03-29 Enkétundersokning

“KOMMUN ™

Samhéllsbyggnadsforvaltningen Boende och foretagare i Ore

Sven Uhlas

Hjalp till att skapa battre service i Ore!

Rattviks kommun har, tillsammans med Lansstyrelsen Dalarna, ambitionen att ge alla
invanare och besokare en god service. Det finns stora sociala, ekonomiska och
miljomaissiga vinster att gora da den lokala servicen forbattras for dig.

Din asikt dr avgorande for att vi ska kunna rikta insatserna och stimulera utvecklingen
av servicen.

Réttviks kommun vill stodja befintliga servicegivare, till exempel Oreboden och ICA
Nécken, samtidigt som nya arbetssitt undersoks. Enkidten avgrénsas till offentlig och
kommersiell service. Vi studerar ocksd mdjligheten att utveckla medborgarkontorets

tjénster. Dina idéer och tankar dr darfor varmt vdlkomna!

Fyll i enkéten och posta den till kommunen i det portofria svarskuvertet senast den 23
april 2010. Alla som svarar dr med i en utlottning av presentcheckar hos de lokala hand-

larna. Har du fragor, kontakta mig gérna.

Jag och mina medarbetare dr tacksamma for din insats for bygden!

Vinliga hdlsningar

Sven Uhlas
Landsbygdsutvecklare

Telefon: 0248-70 169 (direkt), lattast antraffbar tisdagar och torsdagar
E-post: sven.uhlas@rattvik.se
Besoksadress: Naringslivskontoret (Narvikshuset), Jarnvagsgatan 22

Postadress
795 80 RATTVIK

Plusgiro
327 34-6

Besoksadress Telefon Telefax E-post
Vasagatan1 Nat 0248-70 000 Kommunledning 0248-70 150 rattvik@rattvik.se
Int +46 24 87 00 00 Samhallsbyggnadsforvaltning 0248-51 211 sambhallsbyggnad@rattvik.se

Organisationsnr. Internetadress
212000-2171 www.rattvik.se
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Enkat om serviceutbudet i Orebygden april 2010

Vinligen fyll i enkdten och posta den till kommunen i det bifogade portofria svarskuvertet
senast den 23 april 2010.

a) Vilka tjanster vill du ha tillgang till p4 hemmaplan?

Rangordna fem forslag fran listan (fran 1 till 5, dar 1 ar viktigast) och/eller lagg till egna
forslag pa offentliga tjanster!

.. Arbetsformedlingens tjdnster

.. Busstation med turlistor och vindskyddade sittplatser

.. Bygglov (kommun)

.. Energiradgivning

.. Forsdkringskassedrenden

.. Information om barnomsorg

.. Information om dldrevard

.. Konsumentradgivning

.. Pensionsmyndighetstjinster

.. Polisiér service (vapenlicens, pass, etc.)

.. Skatteverksdrenden

.. Lansstyrelsen (landsbygdsradgivning, foretagsstod, etc.)

.. Turistinformation (aktiviteter, evenemang, boende, attraktioner, etc. hela dret)
.. Utbildningsfunktioner (métesrum, internet, studieférbund, etc.)

e 4 I ) 6]

b) Tycker du att den befintliga servicen i Ore behéver forstdrkas?

Idag finns det nedanstaende service. Kryssa for de serviceomraden som du tycker
behover forstiarkas. Ge géarna forslag pa hur!

O ATG/Svenska Spel O Livsmedel

O Apoteksformedling O Post, brev- och paket

O Bank O Sjukvard (Landstinget)

O Bibliotek/Medborgarkontor O Sjalavard (Kyrkan)

O Bussgods O Systembolagsutldmning

O Drivmedel O Utskrift/betalning av tdg- och nojesbiljett

Var god vind!
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¢) Ovriga tjdnster (kommersiella)

Forutom ovanstaende tjanster sa saknar jag verkligen foljande i Ore:

O Blomsterbutik och -formedling

O Bytestorg for andrahandsklader och sportutrustning (barn och ungdomar)
O Fastighetsméklare

O Galleri/Konstutstéllningar

O Informationsplats for bostiader/lokaler

O Internetcafé

O Kemtvitt

O Kontorsservice

O Optiker

O Skomakeri

O egNa fOrSIa: ...

d) Hemsandning, transport och kommunikation

Ar du intresserad av att fa skjuts till butik eller att fa matvaror hemsinda?

O Ja O Inte nu, men kanske ldngre fram O Negj

O Jag dr beredd att betala en avgift (cirka 50-100 kr) for att f& denna tjénst

O Jag saknar p-platser for handikappade i centrala Furudal
O Jag har tillgang till Internet

e) Arbetsgrupp
O Ja, jag vill garna delta i en arbetsgrupp for att vidareutveckla servicen i Ore.

f) Plats for dina egna kommentarer

Fyll gidrna i dina kontaktuppgifter. Det ar inget krav. (Om du vill inga i arbetsgruppen,
onskar delta i utlottningen eller om du vill att vi kontaktar dig ar det nédvandigt.)
Dina adressuppgifter kommer inte att databehandlas eller offentliggoras.

3511 s L
AT e
Telefon: ...oovvveee MODBIL: o

ErPOStAAIESS: ..ottt

Tack for hjdlpen!
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