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Sammanfattning

Den hér rapporten handlar om kvalitet och jamforelseresultat i férskolan.

Néatverket, som ar rapportens forfattare kallas Matten Gas och ingar i det nationella
Jamforelseprojektet. Projektet &r finansierat av Finansdepartementet och leds av
Sveriges Kommuner och Landsting i samverkan med Radet for framjande av
Kommunala Analyser (RKA). Kommunerna som deltar i natverket ar Arboga,
Hammard, Hedemora, Karlskoga, Malung-Sélen, Orsa och Rattvik. Tillsammans
har natverket drygt 100 000 invanare.

Det priméra syftet med projektet &r att ta fram effektiva arbetsmodeller dar
jamforelser mellan kommuner och nétverk leder till praktiska forbattringar i
verksamheterna.

I rapporten har kommunerna bland annat jamfort forskolornas kvalitet, kostnader,
personaltathet, Oppettider, och hur ndjda foraldrar och barn &r med férskolan.

Vantetider

Samtliga kommuner har kunnat erbjuda foraldrarna en forskoleplats pa énskat
datum eller som langst inom 1,5 manad.

Personaltéthet

Maétningen av personaltéthet visar pa hosten en differens pa 0,9 arsarbetare mellan
den kommun som har hdgst personaltathet och de kommuner som har den l&gsta.
Om man raknar med tre heltidsanstallda pa en barngrupp, sa innebar det att de
kommuner som har lagst personaltathet har 2-3 barn fler per grupp. Den faktiska
personaltatheten ar hogre an den planerade for samtliga kommuner, i genomsnitt 1,7
barn per arsarbetare.

Barnens tid pa forskolan och personalens tid med barnen

Resultatet fran matningen av hur lang tid barnen ar pa forskolan visar att de flesta
barnen ar mellan 25-45 timmar per vecka i forskolan. Av det totala antalet barn &r
47-58 procent i denna grupp. Snittet for Matten Gas ar 53 procent.

Barnomsorg utdver ordinarie tid vardagar efterfragas i samtliga kommuner utom i
Arboga men endast Hedemora och Karlskoga kan tillhandahalla denna tjanst.

| genomsnitt i natverket gar cirka 76 procent av personalens arbetstid till pedagogisk
verksamhet med barnen. Det indirekta pedagogiska arbetet utgor cirka 19 procent och
den Ovriga tiden cirka 5 procent.



Vad foraldrar och barn tycker om forskolan

Foraldrarna i ndtverkskommunerna &r mycket néjda med forskoleverksamheten i
dess helhet. N6jd-Kund-Index ligger mellan 76 och 85. Det ar dessutom ingen
storre skillnad mellan kommunerna.

Generellt tycker barnen att det ar bra pa forskolan. Allra bast tycker barnen i
Malung - Sélen att det & — 91 procent tycker att det &r bra. I allméanhet tycker
barnen battre om att leka inne pa forskolan &an ute.

De tva fragor som ror barnens delaktighet och inflytande far for samtliga kommuner
ett betydligt samre resultat jamfort med Gvriga fragor i undersokningen.

Huvuddelen av barnen tycker att de har kamrater pa forskolan. Andelen barn som
anger att de har kamrater pa forskolan varierar mellan 81 procent och 95.

Kvalitet i forskolan

Forskolornas kvalitet har kartlagts genom att cheferna har fatt svara pa ett antal
fragor. Kvaliteten i forskolan enligt detta sa kallade forskoleindex varierar nagot
mellan natverkskommunerna. Andelen uppfyllda indikatorer varierar fran 61 till
85 procent.

De indikatorer som visar pa storst brister inom natverket ar erbjudande om
overlamningssamtal mellan forskola/forskoleklass, barnens aktiva deltagande i
utvecklingssamtalen och hur handlingsplanerna mot mobbning och krénkande
behandling har tagits fram.

Bast ar forskolorna pa dokumentation och analys av barnens utveckling, att anvanda
barnens portfolio i utvecklingssamtal, att alla barn far leka ute varje dag och att det
finns utmanande och varierande utemiljéer.

Webbinformation

En granskning av kommunernas information om forskolan pa sina webbsidor visade
att Karlskoga kommun hade 75 procents svar pa granskningens fragor. | 6vrigt hade
kommunerna mellan 48 — 66 procents svarstackning. Har finns alltsa
forbattringsmojligheter. Flera av kommunerna kommer ocksa att uppdatera sina
webbsidor under aret.



Bakgrund och inledning

Néatverket Matten Gas bestar av kommunerna Arboga, Hammard, Hedemora,
Karlskoga, Malung - Sélen, Orsa och Réattvik. Kommunerna ligger i Dalarnas
Varmlands, Vastmanlands och Orebro 1an och har sasmmanlagt drygt 100 000
invanare. Natverket &r ett av de ca 30 natverk som ingar i det nationella
Jamforelseprojektet som drivs av Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och
Radet for framjande av Kommunala Analyser (RKA). Projektet finansieras av
Finansdepartementet. Kommunerna star for sina egna arbetskostnader i
natverksarbetet.

Varfér Jamforelseprojekt?

Det priméra syftet med projektet &r att ta fram effektiva arbetsmodeller dar
jamforelser i olika natverk leder till praktiska forbattringar i verksamheterna.
Inriktningen dr att forsoka finna sambandet mellan kostnader och kvalitet. Det finns
ocksa en ambition att skapa en arbetskultur dar kontinuerliga jamforelser blir ett
bestaende inslag i kommunernas arbete med att forbéattra sina verksamheter.

Organisation for hallbar utveckling och larande

Néatverken har en styrgrupp dar varje deltagande kommunledning finns
representerad. Projektledarna ar ofta ekonomer eller utvecklings- och
kvalitetsansvariga och arbetar ndra verksamhetskunniga kollegor. Projektteamen har
pa sa satt en forankring bade i kommunledning och i verksamhet. Natverksformen i
sig skapar arenor som ger mojlighet till gemensam dialog och l&rande.
Projektorganisationen ger pa det sattet forutsattningar for ett hallbart
utvecklingsarbete i kommunerna.

Rapporten

Syftet med rapporten &r att ur ett brukar och medborgarperspektiv ge underlag, tips
och erfarenheter som kan forbéttra kvaliteten i kommunernas verksamheter. Med
hjélp av rapporten ska man kunna bedéma kvaliteten pa arbetet i den egna
kommunen och satta den i forhallande till kostnaderna samt kunna jamfora med
andra kommuners resultatbild. Goda exempel ska lyftas fram och bli en
inspirationskalla for andra.

Tack!

Vi vill till sist tacka alla er som deltagit i méatningar och sammanstallningar av
denna rapport. Utan er medverkan och ert engagemang hade den har rapporten inte
blivit till. Vi hoppas ocksa att rapporten kan bli ett anvandbart verktyg for det egna
kvalitets- och forbattringsarbetet.



Metod och avgransning

Matten for forskolan och de gjorda jamforelserna visar pa nagra av de skillnader
som finns mellan kommunerna. Matperioderna for de olika matten har varit 2009
och/eller 2010. Oftast kan vi bara redovisa matningar fran ett av aren. Det gor att
resultaten far ses som en dgonblicksbild av verksamheten under just den aktuella
matperioden. FOr att kunna se trender och tendenser kravs att vi kan folja resultaten
under en langre matperiod.

Projektets vagledande riktlinjer for ett lyckat jamforelsearbete.

Vi ska undvika att ta fram en ny sifferskog. Ett par enkla och mer eller
mindre "givna” matt ska ges uppmarksamhet.

Vi ska ta fram kvalitetsmatt. | forsta hand ska detta ske utifran ett
kommunlednings- eller medborgarperspektiv och inte ett professionellt
perspektiv.

Fokus ska vara att hitta de goda exemplen. Dessa exempel ska lyftas fram
och andra kommuner ska ges tillfalle att plocka idéer till den egna
verksamheten.

Sambandet mellan kostnader/resurser och kvalitet ska belysas. Syftet ar att
se om det finns ett direkt samband mellan hog kostnad och hég kvalitet.

Forklaringar till skillnader 6verlamnas till respektive kommun att analysera.

Det ar omojligt att ta fram en helt ”sann” och heltdckande bild av
verksamhetens kvalitet med ett par matt. Matten ska ses som indikatorer pa
att det finns skillnader i kvalitet. Dessa skillnader kan sedan ges olika
forklaringar.

Datainsamling

Respektive kommun har hamtat statistik och uppgifter fran centrala dataregister dar
det visat sig vara mojligt. Manga matt har ocksa fatt undersokas lokalt genom att
granska lokal dokumentation, gora intervjuer eller enkéter. Verksamhetens
kostnader har ocksa granskats. Kommunens informationsgivning har matts av en
extern utforare.



Kommunerna i natverket Matten Gas

For att lattare kunna tolka kommunernas olika resultat kan det vara vardefullt att
forsta nagot av de betingelser som rader i respektive kommun. Darfor finns har i
rapportens borjan en tabell med nagra basfakta om kommunerna.

Tabell 1

Arboga | Hammar6d | Hedemora | Karlskoga Malung - Orsa Rattvik

Salen
Kommunens 327 54 840 470 4 339 1800 2181
ytaikm 2
Antal invanare
i kommunen 13 302 14 833 15195 29 742 10 408 6933 | 10 797
2009 12 31
Forskoleverksamhet i kommunerna
Antal och andel inskrivna barn i forskoleverksamheten 2009-10-15.
Tabell 2
Arboga | Hammard | Hedemora | Karlskoga | Malung- | Orsa | Rattvik
Salen
frgté}’l folkbokférda barn 635 980 720 1383 502 296 442
-0 ar

Antal barn i 525 870 639 1245 420 272 375
forskoleverksamhet
Andel % barn i 83 89 89 90 84 92 85
forskoleverksamhet
VARAYV antal barn i forskoleverksamheten
Antal i kommunal forskola 506 751 509 1089 420 223 354
Antal i enskild forskola 19 76 88 56 0 21 0
Antal i familjedaghem 0 43 42 100 0 28 21
VARAYV barn rdknat i procent
Andel i kommunal forskola 96 86 80 88 100 82 94
Andel i enskild 4 9 14 4 0 8 0
forskoleverksamhet
Andel i familiedaghem 0 5 6 8 0 10 6

Kalla: Skolverkets statistik 15 oktober 2009




I natverkets kommuner varierar andel barn i forskoleverksamhet mellan 83 procent i

Arboga och 92 procent i Orsa. Av dessa barn &r 80 procent i Hedemora och 100
procent i Malung-Salen inskrivna i kommunal férskola. Forskola som enskild
verksamhet finns i alla kommuner utom i Malung-Sélen och Réttvik. Arboga och
Malung-Salen erbjuder inte familjedaghem.

Tabell 3. Andel i procent personal som arbetade i barngrupp, deras utbildnin

och kén 2009 10 15.

Arboga | Hammard | Hedemora | Karlskoga | Malung- | Orsa | Rattvik
Salen

Andelen pedagogisk
hdgskoleutbildad 51 86 60 61 48 61 66
personal
Andelen mén av totala 1 4 0 2 0 5 0
antalet personal
Andelen kvinnor av 99 96 100 98 100 95 100
totala antalet personal
Andel utbildad
personal med 96 100 98 100 99 96 100
utbildning for barn

Kalla: Skolverkets statistik 15 oktober 2009

Hammaro har den hdgsta andelen hdgskoleutbildad personal med 86 procent. Under
flera ar har kommunen satsat pa forskollarare vid nyrekrytering. For 6vriga
kommuner i natverket varierar andelen hogskoleutbildad personal mellan 48
procent i Malung-Sélen och 66 procent i Rattvik. Samtliga kommuner har en hog
andel personal med utbildning for barn. Det &r fa man, mellan 0 och 5 procent, som
arbetar i forskolan.



Kostnader for forskoleverksamheten

Gul farg symboliserar det lagsta talet pa tabellraden
Bla farg symboliserar det hogsta talet pa tabellraden

Tabell 4. Forskoleverksamhetens kostnader for inskrivet barn, lokaler och maltider

Arboga | Hammard | Hedemora | Karlskoga | Malung- | Orsa Rattvik
Salen
Kostnad/inskrivet
barn inkl lokaler, kr
(Kommunal och 112570 | 121117 111 907 108 898 | 123 707|124 150| 124 700
enskild forskola) ar
2009
Kostnad/inskrivet
barn exkl. lokaler, kr 97 347| 105 689 94 637 96 340| 105 441|106 635| 107 855
(kommunal férskola)
ar 2009
Procentuell andel 14 13 15 12 15 14 14
lokalkostnad
Budgeterad 11 334 11 540 8570 10 441 13350 | 11334 10 413

maltidskostnad per
barn och &r 2010*

Kélla: SCB Rakenskapssammandraget for 2009.

Karlskoga och Hedemora har l&gst kostnader och Réttvik har de hdogsta kostnaderna
per inskrivet barn. Andelen lokalkostnad ar l&gst i Karlskoga.

Det skiljer 4 780 kr mellan den dyraste och den billigaste maltidskostnaden per barn
och ar. Maltiderna ar 55,8 procent dyrare i Malung-Salen, som &r dyrast, dn i

Hedemora som dr billigast. | kostnadsposten ingar kostnader for personal,
livsmedel, transporter, forbrukningsmaterial och administration. | Rattvik ingar
lokalkostnader i den utraknade maltidskostnaden.

! Utraknad enligt SKLs definition av bidraget for maltidserséttning till enskild forskola.




Centrala stodresurser i kommunen

Tabell 5.  Kommunens stodresurser

Arboga | Hammar6 | Hedemora | Karlskoga | Malung- Orsa | Rattvik
Salen

Specialpedagog ja ja ja ja ja ja ja
Socialsekreterare/ ja ja ja nej ja nej ja
familjeterapeut

Kurator nej nej ja nej nej ja nej
Psykolog ja ja ja nej nej ja ja
Talpedagog/logoped nej ja ja nej nej nej ja
Sprakforskola* ja nej nej nej nej nej nej
Hérselpedagog nej nej nej nej ja ja nej
Allergiforskola nej nej nej nej nej nej ja

* Sprakforskola

Spraksvaga barn har svart att artikulera, barnen saknar rérelser som behovs for att
producera sprakljud och tal. Pa Sprakavdelningen finns barn som har en dokumenterad tal-
och sprakforsening. Barnen ska ha en kontakt med logoped och placeras i samarbete mellan
landstinget och Arboga kommun.

Kommentar

I Arboga, Hammard och Rattvik har kommunen beslutade riktlinjer for stodet till
barn i behov av sarskilt stod. Tillgang till stodteam, elevhalsoteam eller annan
stodfunktion oavsett huvudman finns i alla kommuner férutom Karlskoga. |
Karlskoga finns daremot fyra resursavdelningar déar barnantalet ar nagot lagre.

Samtliga kommuner har specialpedagog. | Arboga finns sprakforskola*. Rattvik har
allergiforskola. Psykolog finns att tillga i alla kommuner utom Karlskoga och
Malung-Salen.

Hedemora och Réttvik &r de kommuner som har flest antal stédresurser medan
Karlskoga ar den som har minst.

Modersmal

| laroplanen for forskolan (Lpf698) star det i kapitlet 2.2 Utveckling och larande
under rubriken Mal att ” Forskolan skall strava efter att varje barn som har ett annat
modersmal &n svenska utvecklar sin kulturella identitet samt sin formaga att
kommunicera savél pa svenska som pa sitt modersmal ™.

Utifran detta sa har natverket Matten Gas valt att se pa hur stor andel av vara barn i
forskolan som har ett annat modersmal &n svenska. Resultatet visas i nedanstaende
diagram 12. Vi har &ven undersokt om det finns stodinsatser till dessa barn for att
mojliggora att utveckla sin identitet.
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Diagram 1.

Andel barn med annat modersmal &n svenska

16%

14%
12%
10%
8%
6%
2%
2% - N

Av kommunerna i natverket ar det endast Hammard som i dagslaget erbjuder
modersmalsstod till 7 % (tre barn far engelskundervisning).

Ovriga kommuner har inte modersmalsstod. Hammards stod bestar av att en
modersmalsstodjare kommer till férskolan och traffar barnen enskilt och i grupp en
gang i veckan.

Karlskoga har arbetat fram riktlinjer for modersmalsstdd. | dessa star hur man ska
agera vid mottagning av nytt barn samt hur man ska agera gentemot redan placerade
barn. De har borjat arbeta utifran de nya riktlinjerna i maj 2010.

Ovriga kommuner har inget speciellt utformat stod.
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Inriktningar inom férskolan

En genomgang av natverkets kommuner, kommunalt och enskilt drivna forskolor,
visar att flera av kommunerna erbjuder olika pedagogik och profiler.

Tabell 6 Pedagogiska forskoleinriktningar i kommunen
Hedemora | Karlskoga Rattvik

Reggio
Emilia £
Montessori

Religits
inriktning
Miljéprofil

Gron flagg
certifiering

Waldorf
lek

rorelse
Yasuragi

Kommentar

Alla kommuner forutom Rattvik och Malung-Sélen har férskolor som erbjuder olika
inriktningar. Gron Flagg ar ingen egentlig pedagogisk inriktning utan en certifiering
dar inrapportering ska ske med sex manaders mellanrum. Hedemora ar den

kommun som erbjuder flest inriktningar.

For att kunna ange att man arbetar efter en viss inriktning maste forskolan aktivt
marknadsfora sig inom omradet.
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Vantetid

Utgangspunkt och beskrivning

Syftet med matten &r att ge kunskap om kommunens formaga att planera tillgangen
till forskoleplatser samt erbjuda plats i forhallande till behov. Skollagen reglerar att
kommunen ska erbjuda plats utan oskaligt dréjsmal, vilket tolkas av kommunerna
att plats ska erbjudas inom tre till fyra manader. Denna tid har kommunen till sitt
foérfogande for att finna en lamplig plats att erbjuda.

Undersokningen omfattas av dem som 6nskat plats i forskolan under ar 2009.

I samtliga kommuner finns politiskt beslutade riktlinjer om placering i forskolan.

Resultat

Diagram 2. Vantetid for att fa plats i forskolan

Att fa plats i forskolan
120% 140
0, 0,
100% + 88% 9%{0 99_@ T 120 — An(.jel .i % av dg som
— erbjudits plats inom
. 80% T 65% 63% 710 forskolan som fatt plats p&
§ 0% 61% o7 T 80 g Onskat placeringsdatum
o L
£ £o0 160 8 |—e—2. Genomsnittligt antal
40% /‘/ 0 1 a0 dagar, vantetid for de som
200 | inte fatt plats p& énskat
° » le| 120 placeringsdatum
0% f f f f f f 0
g 2 g2 % 5 7 0=
© o = =
8 € £ £ 52 O &
< £ 3 2 So o
T £ 2
Kommentar

Resultatet visar att samtliga kommuner, med undantag fér Malung-Sélen, erbjudit
samtliga sokande en forskoleplats pa onskat datum eller som langst inom 1,5
manad. | Malung-Salen vantade foraldrar pa att en ny avdelning skulle 6ppnas.
Foraldrarna valde sjalva att vanta pa detta. Vantetiden 6verskred i det fallet fyra
manader med nagra dagar.(Om man bortser fran dessa foraldrars vantetid hade
Malung-Salen haft 0 dagars vantetid.)
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I genomsnitt uppgick andelen i natverket som fatt plats pa 6nskat placeringsdatum
till 73 procent. En jamforelse med "Kommunens kvalitet i korthet” visar att i de ca
60 deltagande kommunerna ar 2009 hade i genomsnitt 85 procent fatt plats pa
onskat placeringsdatum. Uppgifterna avser ovagda genomsnittstal.

Att Orsa, jamfort med 6vriga kommuner i natverket, har sa 1ag procentandel som far
plats pa 6nskat datum, beror pa att man som rutin anvander fyra manaders kotid.
Man undersoker mojligheten till kortare kotid bara nar vardnadshavare har behov av
snabb placering pa grund av arbete eller studier.

| natverket var den genomsnittliga vantetiden for en plats for de som inte fatt plats
pa onskat placeringsdatum 40 dagar inklusive Malung-Salen och 24 dagar exklusive
Malung-Salen. En jamforelse med "Kommunens kvalitet i korthet” visar att i de ca
60 deltagande kommunerna ar 2009 var vantetiden i genomsnitt 16 dagar.
Uppgifterna avser ovagda genomsnittstal.

Placering - riktlinjer och 6nskemal

Kommunernas politiskt beslutade riktlinjer for intagning till forskolan visar att
samtliga kommuner, i sina placeringsriktlinjer, tar hansyn till barn med behov av
sérskilt stod. Ingen kommun, tar i sina riktlinjer, hansyn till andelen barn med ett
annat modersmal an svenska. Endast Hammard kommun tar hansyn till barnets kon
och alla kommuner, med undantag av Hedemora, tar i sina placeringsriktlinjer,
hansyn till syskonfortur.

| natverket har i genomsnitt 85 procent av foraldrarna fatt sitt forstahandsval om
placering tillgodosett. Nio procent har fatt sitt andrahandsval tillgodosett och sex
procent har fatt annan placering. Karlskoga kommun har inte deltagit i denna
undersokning.

14



Personaltathet

Utgangspunkt och beskrivning

| Skolverkets Allmanna rad for kvalitet i forskolan framhalls att kommunen bor
folja upp och utvérdera vilken betydelse personaltitheten samt barngruppernas
storlek har, i forhallande till mojligheten att bedriva en god pedagogisk verksamhet.

En fraga inom forskolan ar om det finns tillrackligt med resurser for att bedriva en
kvalitativt bra verksamhet. Ofta utgar diskussionen utifran den planerade
personalresursen, men hur ser det faktiska utfallet ut ndr man raknar med barnens
och personalens franvaro? Natverket har darfor tagit fram:

— Antal barn per arsarbetare, dar antalet inskrivna barn raknas mot planerad
personalresurs. Uppgifterna hamtades fran SCB:s statistik.

— Barnens och personalens faktiska narvaro under en matvecka. Franvarande barn
och personal réknades bort. Vikarier raknades in.

Syftet med méatningen var att mojliggoéra underlag till jamforelse, avseende planerad
och faktisk personaltathet.

Gul farg symboliserar det lagsta talet pa tabellraden
Bla farg symboliserar det hogsta talet pa tabellraden

Tabell 7. Planerad och faktisk personaltéathet

Arboga Hammard Hedemora Karlskoga | Malung Orsa Réattvik
Séalen

Planerad personaltathet

Antal barn per

arsarbetare

2009-10-15 5,7 5,6 5,9 59 53 5,0 51
Antal barn per

arsarbetare

2010-04-15 6,0 6,3 6,2 6,4 5,4 57 5,6

Faktisk personaltathet v 12

Antal barn per

arsarbetare 4,3 4,4 4,2 4,4 4,1 4,0 4,0

Skillnad
mellan
planerad
och faktisk

NANVro. 1,7 1,9 2,0 2,0 1,3 1,7 1,6
(barn per
arsarbetare)

Skillnad
mellan

planerad och 28 30 32 31 24 30 29

narvaro. (%)
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Tabellens tva dversta rader ar hamtad ur SCB:s statistik och beskriver antalet
inskrivna barn dividerat med antalet arsarbetare 2009-10-15 och 2010-04-15. |
antalet arsarbetare har antalet anstallda raknats om till heltidstjanster med hjélp av
tjanstgoringsgraden. Den tredje raden beskriver det faktiska antalet barn per
arsarbetare under en matvecka (v 12 2010). | detta ingar eventuella
specialanstallningar for barn med sérskilda behov. Som jamforelse kan ndmnas att
rikssnittet per 2009-10-15 var 5, 4 (planerad personaltéthet).

Det bor noteras att hostens och varens métning av barnens narvaro/franvaro inte &r
helt jamfdrbar. Barnens franvaro i hostméatningen registrerades enbart om den var
oplanerad, medan varméatningen registrerade saval planerad som oplanerad fran-
varo. Barnens franvaro i oktober var darmed med all sannolikhet hogre &n vad
siffrorna visar. Det innebér att skillnaderna mellan hést och var inte ar lika stora
som tabellen ovan visar.

Kommentar

De tva matningarna som visar den planerade personaltatheten for host och var visar
pa bade likheter och skillnader mellan kommunerna. Méatningen pa hosten visar en
differens pa 0,9 arsarbetare mellan den kommun som har hogst personaltathet
(Orsa) och de kommuner som har den lagsta (Hedemora och Karlskoga).

Maétningen pa varen visar en lagre personaltéthet for samtliga kommuner. Storst
skillnad mellan var och host har Hammar6 och Orsa och minst skillnad har Malung-
Salen. Differensen mellan kommunerna pa hosten &r samma som vid varméatningen.
Hér ar det Malung-Séalen som har hdgst personaltathet medan Karlskoga har den
lagsta.

En forklaring till att personaltatheten ar lagre pa varen kan vara att alla 6-aringar
borjar i forskoleklass pa hosten och 6vergar da till skolbarnomsorgen. Da frigors
manga platser pa forskolan. Det hér kan tyda pa att kommunerna i viss man
anpassar intagningen till férskolan till skolans terminssystem. En sadan anpassning
har dock inte nagot stod i lagstiftningen.

Néatverket har ocksa gjort en egen matning for att se vilken faktisk personaltathet
som finns. Matningen visar pa en stor skillnad mellan den planerade resursen och
den faktiska. Den faktiska personaltatheten ar mycket hogre &n den planerade for
samtliga kommuner, i genomsnitt 1,7 barn per arsarbetare. Storsta skillnaden hade
Hedemora och Karlskoga medan Malung - Sélen hade den minsta skillnaden. En
skillnad pa 2 innebér att av 19 inskrivna barn ar 13 narvarande i snitt.

Vi har tittat pa ett annat natverk (SORV) som har matt samma sak och det resultat
de fatt dverensstammer i mycket med vart nar det galler differensen mellan den
faktiska och planerade resursen. De uppmatte en skillnad som varierade mellan 20
till 25 procent hogre faktisk personaltathet. Skillnaden i procent for Matten Gas ar
mellan 24 till 32 procent.
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Barnens tid pa férskolan

Barnens vistelsetid i forskolan

Utgangspunkt och beskrivning

Vistelsetiden for barnen varierar mellan forskolor och kommun. Att ha kunskap om
detta forhallande ar viktigt med tanke pa hur resurser ska fordelas. Var
undersokning om barnens vistelsetid i forskolan &r gjord under en manads tid under
hosten 2009. Undersokningen bygger pa foraldrarnas inlamnade tidsscheman pa
respektive forskola.

Vi har aven tittat pa hur resursférdelningen till forskolorna gar till i vara kommuner.
Intressant var att fa reda pa om barnets alder paverkar resursfordelningen, se tabell
8. Nagot vi inte direkt fragade efter men som dnda framkom i den efterfragade
redovisningen av hur resursfordelningen berdknas var om och hur placeringens
tidsomfattning paverkar resursfordelningen, vilket visas i tabell 9.

Resultat

Diagram 3

Barnens tid i Forskolan
%

40

35
30

07 I I I
0-15,00 15,01-25,00 25,01-35,00 35,01-45,00 45,01<

Tim/vecka

‘lArboga B Hammaré OHedemora B Karlskoga EMalung-Séalen B Orsa ORattvik B Matten Gas snitt ‘
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Tabell 8 Barnpengens beroende av barnets alder

Arboga | Hammar6 | Hedemora | Karlskoga | Malung- Orsa Rattvik
Salen
Paverkar barnets alder Nej Ja Ja Nej Ja En?lart Ja
storleken pa barnpengen t .
(kostnad/barn?) enskild
forskola
Tabell 9 Resursférdelning
resurs resurs
Kommun alder timmar kr/lbarn  aa/barn
Arboga Egen typ av fordelning som ej redovisas har.
Hammard 0-3 <15 46 300
0-3 15< 106 200
4-5 <15 34 100
4-5 15< 76 400
Hedemora 1-2 <15 0,155
15< 0,205
3-5 <15 0,105
15< 0,155
Karlskoga Se kommentar nedan
Malung-Salen 0-3 - 0,250
3-5 - 0,158
Orsakommun _ _ 1-5 __ ________________ 0,167
Orsa privat 1-2 - 0,250
3-5 - 0,167
Rattvik 1-3 - 0,281
4-5 - 0,188
| Karlskoga fordelas pengarna efter det antal platser som
forskolan kan ta emot ( ej faktiska antalet barn). Detta
innebér att de darefter gor anpassningar utefter det faktiska
utfallet vilket innebar vissa justeringar mellan
chefsomradena/enheterna.
Grundresursen per plats ar 62 tkr, for resursavdelningens
platser beraknas 91 tkr/plats.
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Kommentar

Ur diagram 2 kan man klart och tydligt se att de flesta barnen ar mellan 25-45
timmar per vecka i forskolan. Av det totala antalet barn ar 47-58 procent i denna
grupp. Snittet for Matten Gas ar 53 procent.

De kommuner som sticker ut lite i jamforelse med de andra kommunerna ar:

e Hedemora som har manga barn, 35 procent i intervallet upp till 15 timmar
per vecka samt fa barn, 3 procent, i intervallet 6ver 45 timmar/vecka.

e Hammar0 har en toppnotering med 38 procent av barnen i intervallet 35-45
timmar/vecka.

e Malung- Sélen har klart flest barn, 17 procent, i intervallet 6ver 45
timmar/vecka.

e Hammaro6 och Malung-Salen har bada tva 50 procent av barnen 35 timmar
eller mer per vecka. Snittet for Matten Gas ar 40 procent.

e Hedemora har 50 procent av sina barn under 25 timmar per vecka. Matten
Gas snittet ar 37 procent.

Tabell 8 visar att Arboga och Karlskoga har egna varianter av resursfordelning som
inte liknar de modeller de 6vriga kommunerna har. Vidare kan det ndmnas att

Orsa ar den enda kommunen som inte tar nagon hansyn till barnens alder vid
resursfordelningen. Orsa tar dock hansyn till alder nar de beraknar ersattningen till
den enskilda forskolan som finns i kommunen.

Hammaro och Hedemora tar dessutom hansyn till hur lang tid barnen har i
forskolan (mer eller mindre &n 15 timmar per vecka), se tabell 9

Hammaro ar den enda kommunen som inte definierar sin resurstilldelning som
"arsarbetare per barn” utan som "kronor per barn”. Vi har valt att inte rdkna om
"kronor per barn” till ” arsarbetare per barn”. Detta for att det ar lite vanskligt att
bestamma hur mycket ett arsarbete kostar da vi kan ha olika berakningsgrunder for
detta i varje kommun.

Utbud av barnomsorg kvallar, natter och helger

Néatverket har ocksa sett det som intressant att titta pA om barnomsorg erbjuds
utéver vardagar 06.30 — 18.30.

Barnomsorg utdver ordinarie tid vardagar efterfragas i samtliga kommuner utom i
Arboga men endast Hedemora och Karlskoga kan tillhandahalla denna tjanst.

| Hedemora ar det en dagbarnvardare som tillhandahaller kvalls- och helgomsorg. |
Karlskoga &r det 30 platser som ar kvélls- och nattoppna for aldrarna 1-12 ar. Av
dessa ar det mellan 15 och 21 som ar forskolebarn.
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Forskola for barn till arbetslésa och foraldralediga

Enligt skollagen har barn i aldern 1-5 ar vars foraldrar ar arbetslosa samt barn vars
foraldrar ar foraldralediga enligt "foraldraledighetslagen” (1995:584) for vard av
annat barn rétt till plats i forskoleverksamhet. Férskoleverksamheten ska i sadana
fall omfatta minst tre timmar per dag eller 15 timmar i veckan. Néatverket har tittat
pa om detta uppfylls samt om foraldrar kan valja tid for sina barn i 15-timmars-
verksamheten. Néatverket har ocksa undersokt om verksamheten organiseras sa att
barnen far lunch.

Samtliga kommuner i ndrverket erbjuder minst 15 timmar.

Arbetslosa och foraldralediga kan i viss man valja tid i alla kommuner.
Foraldralediga i Karlskoga kan daremot inte vélja tid.

Organisationen ser ocksa olika ut, vilket framst syns pa om lunch erbjuds. Barn till
foraldralediga och arbetsldsa far lunch i Hammard, Hedemora, Karlskoga, Orsa och
Rattvik. | Arboga och Malung/Sélen ar verksamheten organiserad sa att barnen inte
erbjuds lunch. Flera kommuner konstaterar att det ocksa finns skillnader inom
kommunen.
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Personalens tid med barnen

Utgangspunkt och beskrivning

Personalen har under en vecka fatt méata sin arbetstid. Tiden har delats upp i
pedagogiskt arbete med barnen, indirekt pedagogiskt arbete med barnen samt
ovrig tid.

Det pedagogiska arbetet med barnen avser tid med barnen i grupp eller enskilt.

| det indirekta pedagogiska arbetet med barnen ingar kontakt med foraldrar
vardnadshavare, planering, forberedelse och dokumentation samt tid for utbildning
och handledning.

| den Gvriga tiden ingar tid for till exempel arbetsplatstraffar, inkGpsarbete,
administration, fackligt arbete, vikarieanskaffning, uppgifter i samband med maltider.

Resultat

Diagram 4

Fordelning av den pedagogiska férskolepersonalens arbetstid

100% - 7 5 3 7 4 6 2 5
80% -
60% -
40% 1 |gq 77 74 80 77 84 81 76
20% -
0% . . ' ' ' . . .
00& @'Z’@ @0& S N & N e‘,\*&
N S C N G &S
¥ @S X
R

OPedagogiskt arbete med barnen M Indirekt pedagogiskt arbete
OOvrig tid
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Kommentar

Personalen i forskolorna anvande i snitt under métveckan 76 procent till
pedagogiskt arbete med barnen, 19 procent till indirekt pedagogiskt arbete
och 5 procent till dvrig tid.

Arboga kommun har den hogsta andelen indirekt pedagogiskt arbete,
32 procent och Orsa den lagsta 10 procent. Rattvik har den lagsta andelen
Ovrig tid, 2 procent.

Att det skiljer en del mellan kommunerna kan bero pa att det under matveckan
fanns olikheter utifran kommunens egen planering, exempelvis for handledning,
kompetensutveckling och planeringsarbete.

Nagon slutsats om vad som &r bra eller mindre bra gar inte att gora.

Maétningen ar intressant da den beskriver tid med barnen i forhallande till

tid for andra arbetsuppgifter. Arbetet med dokumentation, till exempel
individuella utvecklingsplaner, skriftliga omdémen och kvalitetsredovisningar,
som ingar i det indirekta pedagogiska arbetet, har 6kat.

Resultatet fran matningen kan analyseras och anvandas pa enhetsniva i den egna
kommunen.
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Vad foraldrar och barn tycker om forskolan

No6jd-Kund-Index

Utgangspunkt och beskrivning

Mattet Nojd-Kund-Index (NKI) har tillkommit for att man ska kunna jamfora
nojdheten mellan olika verksamheter. Mattet ar framtaget av SCB pa uppdrag av
SKL och bygger pa tre fragor om hur man som brukare ser pa verksamheten i sin
helhet. De svarande satter betyg pa en tiogradig skala, dar 1 ar lagsta betyg och 10
ar hogsta betyg. Resultatet av de tre fragorna bakas samman till ett indexvarde. Ju
hdgre indexvarde desto battre ar resultatet, med 100 som max.

Sex av natverkskommunerna har undersokt hur foraldrarna ser pa
forskoleverksamheten i dess helhet med hjalp av N6jd-Kund-Index. Rattvik hade
precis gjort en egen undersokning och valde darfér att inte skicka ut en ny enkat.
Rattviks resultat ar darfor inte jamforbart med de 6vriga kommunernas.

De tre fragorna ar:
a. Hur nojd ar du med verksamheten i sin helhet vid ditt barns férskola?
b. Hur val uppfyller ditt barns férskola de férvantningar du hade innan barnet bérjade dar?

c. Forestall dig en perfekt forskola. Hur nara ett sadant ideal tycker du att ditt barns forskola
kommer?
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Resultat

Diagram 5 N6jd-Kund-Index (NKI)

100 +

95 -
90 -
85 84
85 81 82 82
x
()
2 801 76
75 A
70 -
65 -
60 Bl T T T T
Arboga Hammardé Hedemora Karlskoga Malung- Orsa

Salen

NKI ligger mellan 76 och 85. Svarsfrekvensen varierar mellan 34 och 81 procent.
Svarsfrekvensen for Malung-Salen och Karlskoga ligger lagre an de 6vriga — 34
respektive 50 procent.

Rattvik undersokte foraldrarnas nojdhet i en egen enkat. Den av deras fragor som
motsvarar NKI matningen 16d ”Sammanfattningsvis - med att ha mitt barn pa
forskolan ar jag ...”. | Rattvik svarade 73 procent av foraldrarna att de var mycket
ndjda. Svarsfrekvensen i enkatundersékningen var 74 procent.

Kommentar

Foréldrarna i natverkskommunerna &r mycket ndjda med forskoleverksamheten i
dess helhet. N6jd-Kund-Index ligger mellan 76 och 85. Det ar dessutom ingen
stdrre skillnad mellan kommunerna. Det &r endast foraldrarna i Malung-Sélen som
inte &r riktigt lika n6jda som de 6vriga kommunernas foraldrar.

Resultat for natverkskommunerna ar jamforbart med andra natverks. Kommunerna i

natverket Rolf ligger pa ett NKI mellan 78 — 84 och kommunerna i natverket Sorv
har ett NKI som ligger mellan 76 — 86.
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Vad barnen tycker om forskolan

Utgangspunkt och beskrivning

For att inte bara mata hur nojda fordldrarna ar med forskolan valde nétverket att
aven undersoka vad barnen tycker om forskolan. Detta gjordes genom att stalla sju
enkla fragor till samtliga barn som ska borja i forskoleklass till hosten. Barnen &r

alltsa mellan 5 och 6 ar.

Barnen intervjuades individuellt och svarade pa en tregradig skala genom att peka
pa en glad, en neutral eller en ledsen gubbe - antingen direkt pa en dator eller pa en

”pappers”-gubbe.

Fragorna i undersokningen:

Fraga

Svarsalternativ

Pojke eller flicka?

Pojke/Flicka

1. Hur tycker du det &r att vara har pa forskolan?

Bra/Neutral/Daligt

2. Hur tycker du det ar att leka inne pa
forskolan?

Bra/Neutral/Daligt

3. Hur tycker du det ar att leka ute pa forskolan?

Bra/Neutral/Daligt

4. Har du kamrater har pa forskolan?

Ja/lbland/Nej

5. Bryr sig de vuxna har pa forskolan om vad du
tycker?

Ja/lbland/Nej

6. Far du vara med och bestamma har pa
forskolan?

Ja/lbland/Nej

7. Hur var det att svara pa de har fragorna?

Bra/Neutral/Daligt

Nétverket har valt att redovisa andelen bra/ja och daligt/nej.
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Resultat
Totalt har 792 barn svarat pa fragorna — nagot farre flickor (46 %) an pojkar (54 %).

Diagram 6 Hur barnen tycker att det &r pa forskolan

Fraga 1. Hur tycker
du att det &r hir pa
farskolan? Andel
m Daligt, flickor (%) daligt/bra W Bra, flickor

ODaligt, pojkar OBra, pojkar

Rattvik

Orsa

Malung-Salen

Karlskoga

Hedemora

Hammard
Arboga #J
0 20 40 60 80

Friga 2. Hur tycker du
O Daligt, pojkar att de_t aratt leka OBra, pojkar
inne pa férskolan?

B Daligt, flickor andel (%) daligt/bra mEra, flickor

1 | | |
Rattvik
Orsa

100% 860 60 40 20 100%

(=)

Diagram 7 Leka inne pa forskolan

Malung-Salen

Karlskoga W

Hedemora
Hammard

Arboga

100% 80 60 40 20 80 100 %

=]
=
%]
=
e
=
@
=
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Diagram 8 Leka ute pa férskolan

Fraga 3. Hur tycker du

O Daligt, pojkar at;t q?taraﬁleka ute OBra, pojkar
pa forskolan? Andel

B Daligt, flickor (%) daligt/bra BBra, flickor

1 | | |

Rattvik ‘W}
Orsa Wﬁ
Malung-Salen W*J
Karlskoga W—‘
Hedemora W“

Hammaro W—'
Aboga

100% 80 60 40 20 0 0 20 40 60 80

Diagram 9 Kamrater pa forskolan

Fraga 4. Har du
kamrater har pa

farskolan? Andel
W Mej, flickor (%) nej/ja B Ja, flickor

OMej, pojkar O.Ja, pojkar

100%

:
Rattvik W

Orsa Wﬁ—'

Malung-Salen W

Kariskoga W}

Hedemora W—‘

Hammaro W_‘

[ Awoga ﬁ

100% 80 60 40 20 0 0 20 40 60
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Diagram 10 Om de vuxna pa forskolan bryr sig om vad barnen tycker

Fraga 5. Bryr sig de
S vuxna har pa forskolan .
OMNej, pojk O Ja, pojkar
&l Pojrar om vad du tycker? - Pel

W Nej, flickor Andel (%) nej/ja m.Ja, flickor

—l

Rattvik

Orsa

Malung-Sélen

L Karlskoga

Hedemaora
Hammaré

Arboga

L)
[ ]
=]
=
=
(o]
[=y]
L)
=]
(o]

100% 80 G0 40 20

Diagram 11 Om barnen far vara med och bestamma

Fraga 6. Far du vara
med och bestdmma

[ Nej, pojkar har pa forskolan? B da. pojkar
W MNej, flickor Andel (%) nej/ja W Ja, flickor
_;[ Rtk
Orsa

Malung-Salen

Karlskoga
Hedemora
Hammari

Arboga

100%

=

100% 80 60 40 20 0 20 40 &0 80
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Diagram 12 Om att svara pa frdgorna

Fraga 7. Hur var det
att svara pa de hér

fragorna? Andel
m Daligt, flickor (%) daligt/bra BBra, flickor

ODaligt, pojkar OBra, pojkar

1 | | |

Rattvik

Malung-Salen W—‘
Karlskoga W—‘
Hedemaora W

Hammard

Arboga

100% 80 60 40 20 0 0 20 40 G0 80 100%
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Kommentar

Generellt tycker barnen att det ar bra pa forskolan. Allra bast tycker barnen i
Malung - Sélen att det & — 91 procent tycker att det &r bra. I allméanhet tycker
barnen battre om att leka inne pa forskolan &an ute.

Man kan se en tydlig skillnad mellan vad pojkarna respektive flickorna tycker om
att leka ute och inne. Flickorna tycker i de flesta kommunerna nagot battre om att
leka inne dn pojkarna. Pojkarna a sin sida tycker battre om att leka ute jamfort med
flickorna. Barnen i Arboga tycker nagot samre om att leka ute jamfort med barnen i
de 6vriga kommunerna.

Huvuddelen av barnen tycker att de har kamrater pa forskolan. Andelen barn som
anger att de har kamrater pa forskolan varierar mellan 81 procent (Réattvik) och 95
(Hedemora). Tyvarr finns det dock en liten andel barn i nagra av kommunerna som
uppger att de inte har kamrater pa forskolan. Hogst andel barn som uppger att de
inte har kamrater pa forskolan &r pojkar i Malung-Sélen (5 procent).

De tva fragor som ror delaktighet och inflytande far for samtliga kommuner ett
betydligt samre resultat jamfort med dvriga fragor i undersokningen. Pa fragan om
de vuxna bryr sig om vad barnen tycker ligger Hedemora hdgst med 66 procent.
Lagst ligger Orsa med 36 procent.

Trots att manga kommuner arbetar mer och mer medvetet med inflytandefragorna
upplever barnen att de inte far vara med och bestamma i sarskilt stor utstrackning.
Andelen som tycker att de far vara med och bestamma pa forskolan varierar mellan
18 och 35 procent. Det ar till och med fler barn som tycker att de inte far vara med
och bestdamma &n de som tycker motsatsen.

Aven om resultatet visar att barnen inte tycker att de far vara med och bestimma
finns anda vissa skillnader mellan vad pojkar och flickor tycker. Pojkarna i
Karlskoga, Malung-Salen, Orsa och Réttvik tycker i viss utstrackning att de far vara
med och bestdmma nagot mer an vad flickorna gor. Skillnaden &r som storst i Orsa,
dar endast nio procent av flickorna tycker att de far vara med och bestamma. 29
procent av flickorna i Orsa tycker dessutom att de vuxna pa férskolan inte bryr sig
om vad de tycker.

Enligt laroplanen ska barnen, allt efter formaga, ges forutsattningar att ta ansvar for
sina egna handlingar samt att utveckla sin férmaga att forsta och handla efter
demokratiska principer. Det kan vara svart att dra slutsatser av resultatet, da barn
kan ha svart att se samband mellan det generella inflytandet och den senast
intraffade situationen. Resultatet ger dock en signal till personalen inom férskolan
att fortsétta att utveckla arbetssétt som ror delaktighet och inflytande fér barnen.
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Kvalitet | forskolan

Forskoleindex

Utgangspunkt och beskrivning

Forskoleindexet belyser hur personal, foraldrar/vardnadshavare och barn utifran
laroplanen for forskolan, Lpfo 98, samverkar och paverkar aktiviteterna inom
forskolan. Sedan laroplanen for forskolan kom (1998) har forskolans uppdrag
forandrats fran att ha fokus pa barnomsorg till att &ven ha ett tydligt pedagogiskt
uppdrag kring barnets larande och utveckling. Férskolans roll som en del av
utbildningssystemet, dar grunden for ett livslangt larande laggs, har darmed
tydliggjorts.

Vad ar en bra forskola? Enligt laroplanen ska forskolan erbjuda en pedagogisk
verksamhet dar omsorg, fostran och larande bildar en helhet.Fér manga andra
kommunala tjanster &r det mojligt att beskriva verksamhetens resultat i form av
jamforbara kvalitetsmatt. Utgangspunkt for jamforelserna ar att det finns
utvarderingsbara och faststallda mal. Nar det galler forskolan ansvarar respektive
kommun for att bryta ner laroplanens inriktningsmal till matbara mal pa
verksamhetsniva. Detta innebar att det har varit svart att hitta nationellt jamforbara
kvalitetsmatt, framforallt nar det galler larandeperspektivet.

Nagra natverk inom Jamforelseprojektet har under de senaste aren forsokt fanga
jamforbara kvalitetsmatt inom forskolan i ett sa kallat forskoleindex. Detta i syfte
att foraldrar och andra ska kunna jamfora forskolans innehall och maluppfyllelse
med andra férskolor inom och utanfér den egna kommunen.

Forskoleindex ar en sammanvagning av ett antal indikatorer som ska ge en bild av
hur forskolan arbetar med laroplanens uppdrag kring omsorg, fostran och larande.
Indexet innehaller indikatorer kring forskolans planeringstid, samspelet mellan hem
och forskola, barnens inflytande och delaktighet, utevistelse, likabehandlingsplan
och dokumentation.

Resultat
Resultatet ar omraknat i procent och poangsatt enligt féljande:

Bl -0-24 procent av enheterna/avdelningarna omfattas (0 poéng)
= 25— 75 procent av enheterna/avdelningarna omfattas (1 podng)
= 76 — 100 procent av enheterna/avdelningarna omfattas (3 poang)

Eftersom innehallet i forskoleindexet ar under utveckling ar natverket Matten Gas
forskoleindex inte helt jamforbart med Ovriga néatverks forskoleindex. Daremot kan
man genom nedanstaende resultat jamfora forskolorna inom Matten Gas. Resultatet
baseras pa intervjuer med chefer och rektorer inom forskolan.
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Tabell 12 Forskoleindex

Tjanst

Indikator

Arboga

Forskolans | 1. Alternativ plats erbjuds vid stéangning.
planeringstid
Samspel 2. Foralder/vardnadshavare kan paverka

hem/férskola

inskolningens antal dagar och tid per dag.

3. Utvecklingssamtal erbjuds varje termin.

4. Systematisk inhamtning av foréaldrarnas/vardnads-
havarnas synpunkter genomfors arligen genom enkét.

5. Systematisk inhamtning av foraldrarnas/vardnads-
havarnas synpunkter genomférs arligen genom
brukarmedverkan, t.ex. fokusgrupp och/eller
foraldrarad (ej "vanliga” foraldramoten av
informationskaraktar).

6. Dialog genomférs varje termin med féréldrarna/

vardnadshavarna om forskolans mal, uppdrag och

resultat (t.ex. med forskolans arbets-/verksamhets-
plan och féraldraenkater som grund).

7. Foraldrarna/vardnadshavarna erbjuds delta i
overlamningssamtal (trepartssamtal) mellan
forskola/forskoleklass.

Hammaro

Barnets 8. Barnens synpunkter inhdmtas systematiskt t.ex.
inflytande genom nagon form av enkat eller genom barnrad.
och 9. Barnen deltar i planeringen av veckans aktiviteter
delaktighet efter forutsattningar och vilja.
10. Barnens synpunkter anvands som grund for hur
den fysiska miljoén utformas.
11. Barnen deltar aktivt i utvecklingssamtalen efter
forutsattningar och vilja.
Utevistelse | 12. Barnen ar ute varje dag.
13. Mojlighet finns till varierande och utmanande
utemiljo.
Likabe- 14. Forskolan har en strategi mot mobbning och
handlings- annan krankande behandling som behandlar det
plan forebyggande arbetet samt vilka atgarder som ska
vidtas och hur atgarderna ska féljas upp.
15. Forskolans handlingsplan mot mobbning och
krankande behandling ar framtagen i samverkan med
foraldrar/vardnadshavare och barn.
Dokumen- 16. Barnens utveckling och larande dokumenteras
tation och analyseras (t.ex. i portfolio)

17. Barnens utveckling och larande dokumenteras
och ingdr i forskolans planering.

18. Barnens portfolio eller liknande anvands i
utvecklingssamtalet.

Summa (max 54 poang):

44

46

Hedemora

44

Karlskoga

46

Malung-
Salen

40

Orsa

34

Rattvik

33

Andel av maxpoéang (procent):

81

85

81

85

74

63

61
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Kommentar

Kvaliteten i forskolan enligt forskoleindex varierar nagot mellan natverks-
kommunerna. Hogst andel av maxpoéng far Hammar6 och Karlskoga (85 procent).
Lagst poang av maxpoang far Rattvik (61 procent).

De indikatorer som visar pa storst brister inom natverket ar indikator 7 — erbjudande
om dverlamningssamtal mellan forskola/forskoleklass, indikator 11 - barnens aktiva
deltagande i utvecklingssamtalen och indikator 15 — hur handlingsplanerna mot
mobbning och kréankande behandling har tagits fram.
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Goda exempel

e Arbogas schemalaggning och planeringstid

Sedan februari 2007 har forskoleverksamheten i Arboga hela sin arbetstid forlagd
till dagtid. Syftet &ar att skapa en bra arbetsmiljo for personalen genom att ta bort
”kvéllsmoten” som dr en tradition inom forskolans verksamhet.

| schematiden ingar pedagogiskt arbete med barnen, indirekt pedagogiskt arbete och
ovrig tid sdsom reflektionstid; egen och i arbetslaget, olika grupptraffar,
arbetsplatstraffar och en friskvardstimme/vecka som alla anstéllda i kommunen har
ratt till.

Den gemensamma konferenstiden delas mellan reflektionstid i arbetslaget eller tid
for arbetsplatstraff och &r forlagd en dag i veckan mellan 16.00-18.00.

Samordning sker mellan avdelningarna vid stangningssituationen for att frigora sa
manga som mojligt till konferenstiden.

En fragestallning som personalen hade innan inférandet var hur informationen och
verksamhetens utvecklingsarbete skulle sakerstéllas i arbetslaget da inte alla finns
med pa alla moten. Utvardering i slutet av 2007 visade att personalen var mycket
ndjda med den nya arbetstidsforlaggningen. Alla méten dokumenteras och delges
de som varit franvarande. En modell for arbetstidsforlagd konferenstid som
ledningen for forskolan tittade pa var hur aldreomsorgen lost sina
informationstraffar/reflektionstraffar eftersom det ar en verksamhet dar alla
schematekniskt inte kan delta vid alla moten.

e Hammaros hoga uthildningsniva bland personalen.

Att Hammaro har sa hog andel hogskoleutbildad personal beror pa medvetna val
och satsningar. Under bérjan av 90-talet gjorde kommunen en utbildningsinsats dér
man erbjod kommunens barnskotare att komplettera sin utbildning till forskollarare.

Alla rektorer strévar efter att nyrekrytera utbildad personal hela vagen igenom, &ven
till resurspersonal i verksamheten. Det finns inga formella beslut om detta.
Allteftersom barnskdtare slutar inom verksamheten &r inriktningen att forskollarare
nyrekryteras till tjansterna.

Nérheten till Karlstad, som utbildningsort, har en viss betydelse eftersom det gor det
lattare att fa tag pa utbildad personal.

34



e Hedemoras laga kostnader fér maten

Forskoleverksamheten i Hedemora kommun har en lag kostnad for sin
mathantering. Maten tillagas av kokerskor pa plats och fran grunden — inga
halvfabrikat anvands. Det blir latt att ha koll pa antal portioner nar maten tillagas pa
forskolorna och svinnet ar forsumbart.

Kokerskorna ar mycket kvalitets- och kostnadsmedvetna. Kommunens upphandlade
avtal anvands. Inkdp av gronsaker gors efter tillgang under sasongen. Rotgronsaker
och olika slags bonor anvands till exempel for att dryga ut grytor och kottsas. Eget
brod bakas.
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Informationsgivning

Utgangspunkt och beskrivning

I denna del av undersékningen har kommunernas webbsidor granskats. Genom
webben kan information snabbt formedlas och uppdateras pa ett enkelt och
kostnadseffektivt satt. | takt med denna utveckling 6kar standigt kraven och
forvantningarna pa webbsidorna fran medborgare, press, organisationer etc. For att
fa en bild av vara webbsidors styrkor och svagheter har vi sammanstallt ett antal
fragor utifran ett medborgarperspektiv. Det &r viktigt att se undersékningen som en
6gonblicksbild och en farskvara eftersom férandringstakten ar stor. Undersékningen
har genomforts av utomstaende personer. Granskaren har haft tva minuter pa sig att
finna ett svar pa hemsidan for varje fraga. Om svar inte hittats har det noterats som
att svaret inte finns. Det behover alltsa inte betyda att svaret inte finns utan bara att
det legat sa val “dolt” att det tar mer an tva minuter att finna det.

Matningen gjordes i april 2010.

= informationen finns (3 p)
= informationen hittas delvis (1p)
= informationen hittas inte (0Op)

| tabellen pa nasta sida kan vi se att Karlskoga kommun far flest poang, 45 p, vilket
ger dem en tackning pa 75 procent av fragorna. | 6vrigt ligger kommunerna lagt
med mellan 48 — 66 procents tackning. Har finns alltsa forbattringsmajligheter.
Flera av kommunerna kommer ocksa att gradera upp sina webbsidor under aret.
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Tabell 13 Kommunernas informationsgivning

Malung-
Salen

Arboga Hammar6é | Hedemora | Karlskoga Orsa Rattvik

Det finns en samlad beskrivning av de
enskilda enheterna som ar verksammai
kommunen inom forskolan med
kontaktuppgifter (telefon, e-postadress,
besoksadress, till chef mm .)

Enheternas profil (pedagogisk inriktning,
vardegrund, arbetssétt etc) presenteras.

| presentationen framgar var den
enskilda férskolan ligger geografiskt.

Kommunen presenterar forskolor med
annan huvudman &n kommunen.

Det finns information om mojligheterna
att valja forskola.

Det finns information om nar férskolorna
ar dppna.

Det finns information om
stéangningsdagar.

Det finns information om forskolans
kosthallning.

Det finns information om vilka avgifter
som géller for en forskoleplats.

Det finns information om hur snabbt man
kan f& en forskoleplats.

Det finns information om hur vantetiden
berdknas.

Det finns information om hur man kan f&
fortur.

Det finns information om hur man
anmaler sitt intresse.

Det finns information om hur man tar
emot barn med allergi.

Det finns en 6vergripande
kvalitetsredovisning riktad till
allmanheten éver kommunens
forskoleverksamhet (med ex resultat av
brukarundersékningar.)

Det finns kvalitet och
resultatredovisningar for respektive
enhet.

Det finns information om hur man
foraldrasamverkan sker.

Enheter inom forskolan som &r
verksamma i kommunen presenteras sa
att dessa gar att jamféra med varandra
avseende kvalitet och resultat.

Det finns
servicedeklaration/motsvarande for
forskoleverksamheten.

Det finns information om hur och till vem
man kan framféra synpunkter och
klagomal.

Summa (Max = 60 p)

65 66 55 75 53 48 50

Andel (%) av maxpoéng
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Bild: Orsa kommun

39



	Sammanfattning
	Bakgrund och inledning
	Kommunerna i nätverket Måtten Gås
	Modersmål

	Väntetid
	Utgångspunkt och beskrivning
	Syftet med måtten är att ge kunskap om kommunens förmåga att planera tillgången till förskoleplatser samt erbjuda plats i förhållande till behov. Skollagen reglerar att kommunen ska erbjuda plats utan oskäligt dröjsmål, vilket tolkas av kommunerna att...
	Resultat
	Kommentar

	Personaltäthet
	Planerad personaltäthet
	5,1
	5,0
	5,3
	5,9
	5,9
	5,6
	5,7
	5,6
	5,7
	5,4
	6,4
	6,2
	6,3
	6,0
	Faktisk personaltäthet v 12
	4,0
	4,0
	4,1
	4,4
	4,2
	4,4
	4,3
	1,6
	1,7
	1,3
	2,0
	2,0
	1,9
	1,7
	29 
	30 
	24 
	31 
	32 
	30 
	28 
	Barnens tid på förskolan
	Barnens vistelsetid i förskolan
	Utgångspunkt och beskrivning
	Resultat
	Kommentar
	Utbud av barnomsorg kvällar, nätter och helger
	Förskola för barn till arbetslösa och föräldralediga

	Personalens tid med barnen
	Utgångspunkt och beskrivning
	Resultat
	Kommentar

	Vad föräldrar och barn tycker om förskolan
	Nöjd-Kund-Index
	Utgångspunkt och beskrivning
	Resultat
	Kommentar
	Vad barnen tycker om förskolan
	Utgångspunkt och beskrivning
	Resultat
	Kommentar

	Kvalitet i förskolan
	Förskoleindex
	Utgångspunkt och beskrivning
	Resultat
	Kommentar

	Indikator
	Goda exempel
	Arbogas schemaläggning och planeringstid
	Hammarös höga utbildningsnivå bland personalen.
	Hedemoras låga kostnader för maten

	Informationsgivning
	Utgångspunkt och beskrivning


